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Рабочая программа дисциплины  Связи с общественностью разработана доцентом кафедры экономики и управления предприятием Фадеевой А.В.
1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы.


Выпускник, освоивший дисциплину, должен обладать следующими компетенциями:

	Шифр компетенции
	Расшифровка

приобретаемой компетенции

	ОК - 3
	Способность использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности

	ПК - 12
	Умение организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой информации  для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления).


Выпускник, освоивший дисциплину должен:
     знать:
- теоретические основы связей с общественностью;

     - основные принципы и стандарты  ПР-деятельности;
     уметь:

- обобщать, анализировать полученную  информацию;

- использовать коммуникационные сети в профессиональной деятельности;

     владеть:

- навыками оценки эффективности связей с общественностью;

- навыками анализа и оценки воздействия проводимой  ПР-политики  на результаты функционирования  компании.

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего образования.

Данная учебная дисциплина включена в раздел «Б1.В.ОД. Вариативная часть. Обязательные дисциплины»  основной образовательной программы по направлению 38.03.02. «Менеджмент» профиль «Управление человеческими ресурсами» и относится к вариативной части. Осваивается на 3 курсе, в 5 семестре.

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем и на самостоятельную работу обучающихся.

     Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часа.

     Контактная работа -  32 часа, в том числе лекции – 15 часов, практические    

     занятия – 15 часов,  контроль  самостоятельной работы – 2 часа.
     Самостоятельная работа – 40 час.

     Форма контроля дисциплины: зачет в 5 семестре.

4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий.

     4.1. Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплине.

	№
	Раздел дисциплины
	Семестр
	Виды и часы контактной работы, их трудоемкость (в часах)
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные работы
	КСР
	

	1.
	Тема 1. Сущность и теоретические основы связей с общественностью.  
	5
	2
	2
	-
	1


	5

	2.
	Тема 2. Управление связями с общественностью.
	5
	2
	2
	-
	
	5

	3.
	Тема 3. Технология корпоративного и индивидуального   имиджа.
	5
	2
	2
	-
	
	  7

	4.
	Тема 4. Специальные мероприятия в системе связей с  общественностью. 
	5
	2
	2
	-
	
	7

	5.
	Тема 5. Сущность и роль выставочно-ярмарочной деятельности в рыночной  стратегии фирмы.
	5
	2
	2
	-
	1
	6

	6.
	Тема 6. Использование средств массовой информации при осуществлении связей  с общественностью.  
	5
	2
	2
	-
	
	5

	7.
	Тема 7. Оценка эффективности рекламных мероприятий.
	5
	3
	3
	-
	
	5

	
	Итого
	
	15
	15
	-
	2
	40


4.1. Содержание дисциплины.

	Тема
	Количество часов
	Используемый метод
	Формируемые компетенции

	Дисциплинарный модуль 5.1

	Тема 1. Сущность и теоретические основы связей с общественностью –  4 часа.

	Лекция 1.

Определение, принципы и правила связей с общественностью. Методы и задачи  связей с  общественностью.
	2
	Проблемная лекция
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 1.

Понятие и область применения  ПР-деятельности. Типы ПР-деятельности. Роль, задачи и особенности  отношений с потребителями при организации связей с общественностью.
	2 
	
	ОК-3, ПК-12

	Тема 2.  Управление связями с общественностью – 4 часа.

	Лекция 2.

Основные функции и структура управления связями с общественностью. Требования к персоналу внутрифирменных служб по  связям с общественностью. 
	2
	
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 2. Основные функции и структура управления связями с общественностью. Требования к персоналу внутрифирменных служб по  связям с общественностью.

Разработка  проекта корпоративной  ПР-деятельности.
	2
	Ситуационный анализ
	ОК-3, ПК-12

	Тема 3.  Технология корпоративного и индивидуального   имиджа –  4 часа.

	Лекция 3.

Понятие  корпоративного имиджа. Функции имиджа. Виды имиджа. Механизмы воспроизводства имиджа. Основные элементы фирменного стиля. 
	2 
	Лекция-визуализация
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 3. 

Понятие  корпоративного имиджа. Функции имиджа. Виды имиджа. Механизмы воспроизводства имиджа. Основные элементы фирменного стиля. 
	2 
	Ситуационный анализ
	ОК-3, ПК-12


	Тема 4. Специальные мероприятия в системе связей с  общественностью – 4 часа.

	Лекция 4.

Презентации и конференции как инструмент коммуникативной политики.  Церемонии открытия, дни открытых дверей  и приемы в системе связей с общественностью. Использование публичных  выступлений и телефона для  поддержания связей  с общественностью. 
	2
	Проблемная лекция
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 4.

Презентации и конференции как инструмент коммуникативной политики.  Церемонии открытия, дни открытых дверей  и приемы в системе связей с общественностью. Использование публичных  выступлений и телефона для  поддержания связей  с общественностью.

Подготовка пресс-релиза на определенную тему. 
	2
	Анализ-оценка
	ОК-3, ПК-12

	                                         Дисциплинарный модуль 5.2

	     Тема 5.  Сущность и роль  выставочно-ярмарочной деятельности в рыночной  стратегии фирмы – 4 часа.

	Лекция 5.

Концепции развития выставочно-ярмарочной деятельности. Инфраструктура выставочной деятельности. Координация выставочной деятельности. Организация работы выставочного стенда. Экономические  аспекты выставочной деятельности: стоимость участия в выставке. Экономический анализ рисков участия в выставке. Пути снижения рисков. 
	2
	Лекция-диалог
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 5.

Характерные признаки торговых ярмарок и торгово-промышленных  выставок. Классификация международных ярмарок. Определение целей участия в выставке. Особенности проведения выставок. Ярмарок в России и Татарстане.
	2
	Ситуационный анализ
	ОК-3, ПК-12

	     Тема 6. Использование средств массовой информации при осуществлении связей  с общественностью – 4 часа.

	Лекция 6.

Основы  взаимоотношений с прессой при организации связей с общественностью. Внутрифирменная организация работы с представителями средств массовой информации. Реклама в системе связей с общественностью. Правовое регулирование рекламной деятельности организации.
	2
	
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие  6.

Использование средств массовой информации  при освещении корпоративных  событий. Электронные средства массовой информации как  инструмент связей  с общественностью. Роль рекламы в ПР-деятельности.
	2
	
	ОК-3, ПК-12

	    Тема 7. Оценка эффективности рекламных мероприятий – 6 часов.

	Лекция 7.

Виды рекламных мероприятий. Виды рекламы  длительного действия. Методы оценки эффективности  рекламных мероприятий.
	3
	
	ОК-3, ПК-12

	Практическое занятие 7.

Виды рекламных мероприятий. Виды рекламы  длительного действия.  Квалификация расходов на проведение  рекламных мероприятий.
Методы оценки эффективности  рекламных мероприятий.
	3
	
	ОК-3, ПК-12


5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине.

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию преподавателя, без его непосредственного участия.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами, включая:

· «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры» (утвержден Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 05.04.2017 №301) (Зарегистрировано в Минюсте России 14.07.2017г. №47415);

· Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-99 ин/15 от 27.11.2002 «Об активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений»;
· Положение
 о рейтинговой системе оценки качества учебной работы студентов (Принято Ученым Советом АГНИ от 25 декабря 2003 г., протокол №4, с изменениями от 25.05.2009 г., протокол №9; с изменениями от 24.11.2014 г., протокол №11; с изменениями от 30.05.2016 г., протокол №6);
· Инструкция о курсовых, экзаменах и зачетах (Принято Ученым Советом АГНИ от 25.12.2003 г., протокол №4; с изменениями от 25.05.2009 г., протокол №9; с изменениями от 24.11.2014 г., протокол №11);
· Положение об организации тестирования студентов (Принято Ученым Советом АГНИ от 25.05.2009 г., протокол №9, с изменениями от 24.11.2014 г., протокол №11);
· Положение об организации самостоятельной работы студентов (Принято Ученым Советом от 25.05.2009 г., протокол №9, с изменениями от 24.11.2014 г. протокол №11);
· Положение о прохождении практик студентами (Принято Ученым Советом АГНИ от 28.12.2009 г., протокол №4, с изменениями от 24.11.2014г., протокол №11);
· Положение об участии представителей работодателей в образовательном процессе АГНИ (Принято Ученым Советом АГНИ от 28.12.2009 г., протокол №4, с изменениями от 24.11.2014 г., протокол №11).
6. Фонд оценочных средств по дисциплине
6.1  Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы и форм контроля их освоения 

	Этап формирования компетенций
	Форма
контроля
	Оцениваемые компетенции
	Темы (разделы) дисциплины, для проверки освоения которых предназначено оценочное средство

	Семестр 5

	1
	устный  опрос,
тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Сущность и теоретические основы связей с общественностью.  

	2
	устный  опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Управление связями с общественностью.

	3
	устный  опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Технология корпоративного и индивидуального   имиджа.

	4
	устный  опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Специальные мероприятия в системе связей с  общественностью. 



	5
	устный  опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Сущность и роль  выставочно-ярмарочной деятельности в рыночной  стратегии фирмы.

	6
	устный  опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Использование средств массовой информации при осуществлении связей  с общественностью.  

	7
	устный опрос,

тестирование
	ОК-3, ПК-12
	Оценка эффективности рекламных мероприятий.

	
	Зачет
	ОК-3, ПК-12
	


6.2  Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания
	Этап формирования компетенций
	Форма контроля
	Критерии оценивания

	
	
	Отлично
	Хорошо
	Удовл.
	Неудов.

	Семестр 5

	Текущий контроль

	1-7
	устный опрос
	В ответе качественно раскрыто содержание темы. Ответ хорошо структурирован. Прекрасно освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован высокий уровень понимания материала. Превосходное умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
	Основные вопросы темы раскрыты. Структура ответа в целом адекватна. Хорошо освоен понятийный аппарат. Продемонстрирован хороший уровень понимания материала. Хорошее умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
	Тема частично раскрыта. Ответ слабо структурирован. Понятийный аппарат освоен частично. Понимание отдельных положений из материала по теме. Удовлетворительное умение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.
	Тема не раскрыта. Понятийный аппарат освоен не-

удовлетворительно.

Понимание материала фрагментарное или отсутствует. Неумение формулировать свои мысли, обсуждать дискуссионные положения.

	1-7
	Тестирование (зачтено / не зачтено)
	ДМ1 – 17-30 баллов

ДМ2 – 18-30 баллов


	ДМ1– 0-17 баллов

ДМ2 – 0-18 баллов

	
	Зачет
	Обучающийся обнаружил знание основного учебно-программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по данному направлению подготовки, справился с выполнением заданий, предусмотренных программой дисциплины.
	Обучающийся обнаружил значительные пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, допустил принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий.


6.3. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков обучающихся.

Примерный перечень вопросов к устному опросу
по дисциплинарному модулю № 5.1
Тема 1. Сущность и теоретические основы связей с общественностью

1 Понятие и область применения  ПР-деятельности

2 Типы ПР-деятельности

3 Роль, задачи и особенности  отношений с потребителями при организации связей с общественностью

Тема 3.  Технология корпоративного и индивидуального   имиджа

1 Понятие  корпоративного имиджа

2 Функции имиджа

3 Виды имиджа

4 Механизмы воспроизводства имиджа

5 Основные элементы фирменного стиля
по дисциплинарному модулю № 5.2

Тема 5.  Сущность и роль  выставочно-ярмарочной деятельности в рыночной  стратегии фирмы
1 Характерные признаки торговых ярмарок и торгово-промышленных  выставок

2  Классификация международных ярмарок

3 Определение целей участия в выставке

4 Особенности проведения выставок ярмарок в России и Татарстане
Примерный перечень тем для подготовки к тестированию

	по дисциплинарному модулю № 5.1

1. Сущность и теоретические основы связей с общественностью.
2. Управление связями с общественностью в организации.

3. Технология корпоративного и индивидуального имиджа.

4. Специальные мероприятия в системе связей с общественностью.

по дисциплинарному модулю № 5.2

5.Сущность и роль выставочно-ярмарочной деятельности в рыночной стратегии фирмы.

6. Использование  СМИ  при осуществлении  связей  с общественностью.

7.   7. Оценка эффективности  рекламных мероприятий.




Образцы тестовых заданий
	№

п/п
	Вопрос
	Варианты ответов

	   1.
	Деятельность ПР может направляться на:
	Широкую общественность, СМИ,

потребителей
	Госструктуры, общественные  организации
	Финансовые  сообщества и местную общественность
	На все указанные группы

	   2.
	ПР – деятельность для маркетолога – это:
	Средство маркетинговых коммуникаций
	Престижная реклама
	Деловые коммуникации
	Все  перечисленное

	   3.
	К средствам ПР-деятельности  не относятся:
	выставки
	презентации
	Пресс-релизы
	Интернет-представительства  компаний

	  4.
	Преимуществом связей с общественностью как средства продвижения является:
	низкозатратность
	Широкий охват- в сравнении с СМИ
	Относительно высокий потенциал доверия  в сравнении с рекламой
	Все названное

	5.
	Функция ПР может реализоваться:
	В подразделении маркетинга
	В специальном подразделении
	Всеми названными звеньями управления
	Службой работы с клиентами

	6.
	К основным сферам ответственности специалистов ПР-деятельности следует отнести:
	Формирование целей коммуникации и целевых аудиторий
	Разработка коммуникационного сообщения
	Оценка результативности коммуникаций
	Все названное


6.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирования компетенций.
В ГБОУ ВО АГНИ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Итоговая семестровая оценка знаний студентов определяется как суммарный результат текущего контроля знаний (до 60 баллов) и экзаменационной оценки (до 40 баллов).

Общие положения:

· Для допуска к экзамену студенту необходимо набрать не менее 35 баллов по результатам текущего контроля знаний.

· Если студент по результатам текущих и промежуточных контролей в учебном семестре набрал от 55 до 60 баллов и по данной дисциплине предусмотрен экзамен, то по желанию студента в экзаменационную ведомость и зачетную книжку экзаменатором без дополнительного опроса может быть проставлена оценка «удовлетворительно».

· выполнение контрольных работ и тестов принимается в установленные сроки.

· защита лабораторных работ принимается в установленные сроки. 

· при наличии уважительных причин срок сдачи может быть продлен, но не более чем на две недели.
· рейтинговая оценка регулярно доводится до студентов и передается в деканат в установленные сроки.

      Порядок выставления рейтинговой оценки:

1. До начала семестра преподаватель формирует рейтинговую систему оценки знаний студентов по дисциплине, с разбивкой по текущим аттестациям.

2. Преподаватель обязан на первом занятии довести до сведения студентов условия рейтинговой системы оценивания знаний и умений по дисциплине.

3. После проведения контрольных испытаний преподаватель обязан ознакомить студентов с их результатами и по просьбе студентов объяснить объективность выставленной оценки.

4. В случае пропусков занятий по неуважительной причине студент имеет право добрать баллы после изучения всех модулей до начала экзаменационной сессии. 

5. Студент имеет право добрать баллы во время консультаций, назначенных преподавателем.

6. Преподаватель несет ответственность за правильность подсчета итоговых баллов.

7. Преподаватель не имеет права аннулировать баллы, полученные студентом во время семестра, обязан учитывать их при выведении итоговой оценки.

      В соответствии с учебным планом по направлению 38.03.02 - «Менеджмент» по дисциплине «Связи с общественностью» предусмотрен     зачет. 

          По дисциплине «Связи с общественностью» предусмотрено по 2 дисциплинарных модуля в каждом семестре. 

5 семестр

Распределение рейтинговых баллов по дисциплине

	
	IДМ
	IIДМ

	Текущий контроль (практические занятия)
	10-20
	10-20

	Текущий контроль (тестирование)
	7-10
	8-10

	Обще количество баллов
	17-30
	18-30

	Итоговый балл:
	35-60


Дисциплинарный модуль 5.1
	№ п/п
	Виды работ
	Максимальный

балл

	Текущий контроль

	1
	Практическое занятие 1. Понятие и область применения  ПР-деятельности. Типы ПР-деятельности. Роль, задачи и особенности  отношений с потребителями при организации связей с общественностью.
	5

	2
	Практическое занятие 2. Основные функции и структура управления связями с общественностью. Требования к персоналу внутрифирменных служб по  связям с общественностью.

Разработка  проекта корпоративной  ПР-деятельности.
	5

	3
	Практическое занятие 3. Понятие  корпоративного имиджа. Функции имиджа. Виды имиджа. Механизмы воспроизводства имиджа. Основные элементы фирменного стиля.
	5

	4
	Практическое занятие 4. Презентации и конференции как инструмент коммуникативной политики.  Церемонии открытия, дни открытых дверей  и приемы в системе связей с общественностью. Использование публичных  выступлений и телефона для  поддержания связей  с общественностью.

Подготовка пресс-релиза на определенную тему.
	5

	Итого:
	20

	Текущий контроль

	1
	Тестирование по модулю 5.1
	10

	Итого:
	30


Дисциплинарный модуль 5.2
	   № п/п
	Виды работ
	Максимальный балл

	Текущий контроль

	1
	Практическое занятие 5. Характерные признаки торговых ярмарок и торгово-промышленных  выставок. Классификация международных ярмарок. Определение целей участия в выставке. Особенности проведения выставок. Ярмарок в России и Татарстане.
	6

	2
	Практическое занятие 6. Использование средств массовой информации  при освещении корпоративных  событий. Электронные средства массовой информации как  инструмент связей  с общественностью. Роль рекламы в ПР-деятельности.
	7

	3
	Практическое занятие 7. Виды рекламных мероприятий. Виды рекламы  длительного действия.  Квалификация расходов на проведение  рекламных мероприятий. Методы оценки эффективности  рекламных мероприятий.
	7

	Итого:
	20

	Текущий контроль

	4
	Тестирование по модулю 5.2
	10

	Итого:
	30


   Студентам могут быть добавлены дополнительные баллы за следующие виды деятельности:

- участие в научно-исследовательской работе кафедры (до 7 баллов), 

- выступление с докладами (по профилю дисциплины) на конференциях различного уровня (до 5 баллов), 

- участие в написании статей с преподавателями кафедры (до 5 баллов), 

- завоевание призового места (1-3) на олимпиаде, проводимой кафедрой экономики и управления предприятием (до 5 баллов), на олимпиадах по экономике в других вузах (до 10 баллов),

При этом, если в течение семестра студент набирает более 60 баллов (по результатам дисциплинарных модулей и полученных дополнительных баллов), то итоговая сумма баллов округляется до 60 баллов.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.

7.1 Основная литература:
1. Карпова, Г. Г. Реклама и связи с общественностью [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / Г. Г. Карпова, Г. Р. Шамьенова, А. Ю. Егорова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов : Саратовский государственный технический университет имени Ю.А. Гагарина, ЭБС АСВ, 2016. — 308 c. — 978-5-7433-3018-8. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/80116.html
2. Кузнецова, Е. В. Связи с общественностью [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / Е. В. Кузнецова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов : Вузовское образование, 2017. — 125 c. — 978-5-906172-26-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61081.html
3. Кузнецов П. А. Public Relations. Связи с общественностью для бизнес[Электронный ресурс] : практические приемы и технологии / П. А. Кузнецов. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2019. — 295 c. — 978-5-394-03150-2. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/85403.html
4. Связи с общественностью. Теория, практика, коммуникативные стратеги[Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов / А. Ю. Горчева, Т. Э. Гринберг, И. А. Красавченко [и др.] ; под ред. В. М. Горохов, Т. Э. Гринберг. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : Аспект Пресс, 2018. — 222 c. — 978-5-7567-0896-7. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/80707.html
5. Чумиков, А. Н. Реклама и связи с общественностью. Имидж, репутация, бренд (2-е издание) [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов / А. Н. Чумиков. — Электрон. текстовые данные. — М. : Аспект Пресс, 2016. — 160 c. — 978-5-7567-0819-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/57080.html
7.2                                   7.2   Дополнительная  литература:
1. Баранов Д.Е. Паблик рилейшнз. Теория и практика (Электронный ресурс(: Учебник, М.: Московский Финансово-промышленный университет «Синергия»,2013.

2. Котлер Ф. Маркетинг-менеджмент. – СПб.: Питер, 2012.-384 с.

3. Крылова Г.Д., Соколова М.И. Маркетинг. Теория и практика: Учебник для вузов.- М.: ЮНИТИ-Дана, 2013.
4. Синяева  И.М. Паблик рилейшнз (Электронный ресурс(: Толковый словарь, М.: Дашков и К., 2013.

5. Чумиков, А. Н. Реклама и связи с общественностью [Электронный ресурс] : профессиональные компетенции. Учебное пособие / А. Н. Чумиков, М. П. Бочаров, С. А. Самойленко. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дело, 2016. — 520 c. — 978-5-7749-1135-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/51076.html
8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1.Федеральный портал «Российское образование» - http://www.edu.ru
2.Российская государственная библиотека – http://www.rsl.ru
3.СПС Консультант Плюс – http://www.consulltant.ru
4.Электронная библиотека Elibrary – http://elibrary.ru
5.Электронно-библиотечная система IPRbooks – http://iprbookshop.ru
6.Электронная библиотека АГНИ – http://elibrary.agni-rt.ru
7.Журнал «Связи с общественностью в государственных структурах». //http://www.gospr.ru/
9 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
Работа на практических занятиях предполагает активное участие обучающихся. На практических занятиях происходит формирование и развитие знаний, умений, навыков, составляющих основу компетенций ОК-3, ПК-12.

Перечень учебно-методических изданий, рекомендуемых студентам для подготовки к занятиям и выполнения самостоятельной работы, а также методические материалы на бумажных и/или электронных носителях, выпущенные кафедрой своими силами и предоставляемые студентам во время занятий:

Фадеева А.В. Методические указания для проведения практических занятий и организации самостоятельной работы по дисциплине «Связи с общественностью» для бакалавров направления подготовки 38.03.02 Менеджмент профиль «Управление человеческими ресурсами» очной и заочной форм обучения. - Альметьевск: Альметьевский государственный нефтяной институт, 2019. -  30с.

Фадеева А.В.  Методические указания для выполнения контрольной работы по дисциплине «Связи с общественностью» для бакалавров направления подготовки 38.03.02 Менеджмент  профиль «Управление человеческими ресурсами» заочной формы обучения. - Альметьевск: Альметьевский государственный нефтяной институт, 2019. -  15с.

Самостоятельная работа студентов должна носить систематический характер. После изучения определенных тем дисциплины проводится контроль самостоятельной работы (КСР).

10. Перечень информационных технологий.


Освоение дисциплины «Связи с общественностью» предполагает использование следующего программного обеспечения:


Операционная система Microsoft Windows Professional 7 Russian/

          Браузер Mozilia Firefox.


Браузер Google Chrome.
MS Office, Excel, Power Point
ПО «Автоматизированная тестирующая система» 

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системах:

· IPRbooks - http://iprbookshop.ru, 

· Электронная библиотека Elibrary - http://elibrary.ru,
· Электронная библиотека АГНИ - http://elibrary.agni-rt.ru
доступ, к которым предоставлен студентам.
11.  Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по данной дисциплине.
Освоение дисциплины «Связи с общественностью» предполагает использование следующего материально-технического обеспечения:
Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 10 рабочих мест студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер, лицензионное программное обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в сеть Интернет. Все компьютеры подключены к корпоративной компьютерной сети АГНИ и находятся в едином домене.

При проведении практических работ используются технические средства обучения (компьютерное и мультимедийное оборудование), на занятиях предусмотрено использование электронных презентаций в виде слайдов и демонстрационных материалов.
12.  Средства адаптации преподавания дисциплины для лиц с ограниченными возможностями здоровья.
 
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

· увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи;

· продолжительности сдачи зачета или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

· продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачете или экзамене, проводимом в устной форме, - не более чем на 20 минут;

· продолжительности выступления, обучающегося при защите курсовой – не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО  и  учебным планом по направлению подготовки 38.03.02 – «Менеджмент» и профилю подготовки «Управление человеческими ресурсами».

Рабочая программа по дисциплине «Связи с общественностью» по направлению подготовки 38.03.02 – «Менеджмент» профиля  подготовки «Управление человеческими ресурсами» рассмотрена и утверждена на заседании кафедры экономики и управления  «23» мая 2019г.
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